
パワーアップ研修［折衝・調整力コ－ス］ 

 タイプ別コミュニケーション講座 
～ 相手との信頼関係を構築し、お互いが納得できる関係性を築こう ～ 

 

【講座のねらい】 

人間心理や人の行動特性を理解したうえで、コミュニケーションスタイルを４つのタイプに分類し、相手のタイ

プに合わせた接し方・関わり方を習得します。 

 
【受講の効果】 

・タイプ別の行動特性を理解し、自他共の行動が如何に他者に影響を及ぼしているかを知ることができる。 

・自分とは異なるコミュニケーションのスタイルや動機・欲求に対し、どう関わっていくかを学ぶことができる。 

 

◇日程・会場等 

・日 程： 令和５年１０月１１日（水） 

・会 場： 県セミナーパーク ２０５研修室、２０６研修室 

・対象者： 全職員 

（義務受講対象：主任級､主査級） 

・定 員： ３２人 

 

◇プログラム（６.５時間） 集合型オンライン研修 

9:00 9:15                                   12:00  13:00                          16:45 

オ
リ
エ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン 

⚫ コミュニケーションとは 

・コミュニケーションの必要性 

・コミュニケーションの種類と阻害要因 

・信頼関係の重要性 

⚫ 自身と相手の特徴を知る 

・タイプ別診断 

・自分と相手との特徴の違い 
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⚫ タイプ別 相手に合わせた関わり方 

・それぞれのタイプへのアプローチ ア
ン
ケ
ー
ト
記
入 

※講座内容、研修の進め方は状況によって変更になる場合があります。 

【講 師】 

   一般社団法人日本経営協会 講師 福澤
ふくざわ
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◇受講者の声 
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こんな人におすすめ！ 

⚫ 周囲の人とのコミュニケーションを 
よりよくしたい人 

⚫ 対話を通じた調整力を高めたい人 

➢ 自分のタイプを把握できたので、今後のコミュニケーションに活かしていきたい。 

➢ タイプ別に対応方法等、具体的な提供があり参考になった。 

➢ 大変分かりやすかった。１０年前に受けたい研修だった。 


