
研修名 対象者 日程 目的

地方自治法講座 全職員 　　８月２２日

地方自治制度の概要や基本理念を学び、地方
分権一括法（第１次分権改革）以降の改正の
流れや理念、分権時代にふさわしい自治体の
あり方についての理解を深める。

自治体職員の働き方講座 全職員 　　７月２５日
自治体職員を取り巻く環境の変化の中で、
今、求められる自治体職員の働き方について
考える。

行政法講座　【合同】 全職員 　　９月　５日～　６日
行政に関わる訴訟への対応や、判例の検討な
どを通じて、法的執務能力の向上を図る。

住民協働と地域づくり講座 全職員 　１1月３０日
住民と行政とのパートナーシップ（協働）や
協働を促す手法について学ぶ。

ＯＡ研修
　エクセル応用

基礎的なエクセルの知識を
有する職員

　１２月２２日～２３日 エクセルの実践的な利用法を習得する。

ＯＡ研修
　アクセス入門

基礎的なエクセルの知識を
有する職員

　　１月１７日～１８日
アクセスの基本的な知識及び技術を習得す
る。

ＯＡ研修
　パワーポイント入門

「ワード」「エクセル」の
基本操作が可能な職員

　　１月２４日
パワーポイントの基本的な知識及び技術を習
得する。

税務事務講座
税務事務を担当して１・２
年目の職員

　　９月　１日～　２日
固定資産税及び市町村民税に関する基礎知識
を習得する。

企画・発想力向上講座　【合同】 全職員 　　８月１８日
企画立案のための分析力、創造力、評価力の
向上を図り、構想案作りから計画立案までの
技法を習得する。

危機管理実務講座 係長級以上の職員 　　６月１０日
職場に潜む不測の事態（危機）に対応できる
知識を習得することにより、危機管理能力の
向上を図る。

災害対応講座 全職員 　　５月１７日
自然災害等に対応できる知識を習得すること
により、危機管理能力の向上を図る。

法制執務講座Ⅰ 全職員 　　６月２３日～２４日
法制執務に関する基礎的な知識及び技法を習
得する。（基礎コース）

プレゼンテーションセミナー 全職員 　　８月２６日
自分の考え方や意思を正確に伝えるための、
基礎的なプレゼンテーションの技法を習得す
る。

窓口応接講座 全職員 　　５月１９日～２０日
窓口対応で必要なコミュニケーション能力
や、マナースキルの向上を図る。

財務諸表の見方講座 全職員 　　６月１５日
企業会計に関する決算書の基本的な知識を習
得する。

自治体経営改革講座 全職員 　　７月２６日
公共サービスの維持・財政健全化に向けた自
治体経営の考え方、新地方公会計制度の概要
について学ぶ。

契約事務講座 全職員 　　６月１３日～１４日
契約事務を適正に執行するために必要な基礎
知識を習得する。

コーチング講座 係長級以上の職員 　　７月　６日

指示・命令型ではなく､相手から答えを引き
出す支援型のコミュニケーション能力と言わ
れる、コーチングの考え方や手法を体系的に
習得する。

クレーム対応力向上講座 全職員 　　６月２０日～２１日
住民からの苦情、要望等に対し、適切に対応
するために必要とされている知識や心構え、
対応技術を習得する。

ＯＪＴ実践講座　【合同】
採用10年目以上の職員
（ただし、ＯＪＴの役割を担っている職員及
び担う予定の職員は、採用10年目未満でも受
講可）

　　６月　６日
職場内において、部下・後輩職員に対する教
育・指導を効果的に実施するための考え方及
びスキルを習得する。
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議会対応実務講座 係長級以上の職員 　　５月１８日
議会での質疑を円滑、適正、そして質の高い
ものとするために、答弁書の作成や議会対応
について実践的に学ぶ。

戦略的な情報発信講座 全職員
（広報担当課の職員に限りません。）

　　９月２７日
自治体における広報の役割を理解し、シティ
プロモーションを視野に入れた、より戦略的
な情報発信の手法を学ぶ。

アサーティブ・コミュニケーション講座 全職員 　１１月　２日

アサーティブ(自分も相手も大切にする対等
なコミュニケーション技法)に関する基礎知
識と技能を学び、対話を通した折衝・調整力
の向上を図る。

自治体職員の法律基礎講座 全職員 　　８月２９日
職務遂行に必要な行政法の基礎知識について
学ぶ。

女性職員キャリアデザイン講座 係長級以下の女性職員 　　７月２１日
管理・監督職、現場のリーダーを目指すため
に必要な基本的な考え方やスキルを学ぶ。

働き方改革講座 全職員 　　７月　８日
働き方改革の必要性、考え方、実践するため
のポイントについて、理解・習得を目指す。

ロジカルに伝える図解表現講座【合同】 全職員 　　８月　８日

様々な情報から伝達すべきポイントを論理的
に整理・集約し、分かりやすく伝わる資料編
成とビジュアル表現・図解表現のスキルを学
ぶ。

モチベーションアップ講座 全職員 　　７月２９日

「キャリア」「コミュニケーション」の２つ
の観点からポジティブなものの考え方、スト
レスの回避の考え方等、事例や演習を通して
身に付ける。

メンタルマネジメント講座 全職員 　１１月１０日
メンタル不全の予防策を学ぶことにより、精
神的な安心、安定の中で、仕事の効率性や生
産性を上げることを目指す。

ＤＸ講座 全職員 　　７月　７日
行政のデジタル化が叫ばれる中、住民サービ
スの向上と業務増加による職員の負担軽減を
目指して、デジタル能力の向上を図る。

ファシリテーション講座 全職員 　12月　2日
会議やワークショップを効果的・効率的に運
営するためのスキルを習得することにより、
合意形成能力の向上を図る。

折衝・交渉力向上講座 採用１０年目以上の職員 　　9月　８日～　９日
業務を円滑に進めるための折衝・交渉能力の
向上を図る。

※【合同】・・・・・・対象者（市町職員・県職員）
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